
Avantage de notre solution
PBX

Solution PBX - 1 à 4 lignes - 29.99$ + taxes / mois

1 ligne + Solution PBX 1-4 20$ (ligne 1) + 29.99$ (pbx) +0.55$
(Frais 911) 

49.54$ + tx par mois

2 lignes + Solution PBX 1-4 20$ (ligne 1) + 10$ (ligne 2) + 29.99$
(PBX) + 0.55$ (Frais 911) 

59.54$ + tx par mois

3 lignes + Solution PBX 1-4 20$ (ligne 1) + 10$ (ligne 2) + 10$
(ligne 3) + 29.99$ (PBX) + 0.55$
(Frais 911) 

69.54$ + tx par mois

4 lignes + Solution PBX 1-4 20$ (ligne 1) + 10$ (ligne 2) + 10$
(ligne 3) + 10$ (ligne 4)+ 29.99$
(PBX) + 0.55$ (Frais 911) 

79.54$ + tx par mois

Solution PBX - 1 à 8 lignes - 49.99$ + taxes / mois

5 lignes + Solution PBX 1-8 20$ (ligne 1) + 10$ (ligne 2) + 10$
(ligne 3) + 10$ (ligne 4) + 10$ (ligne
5) + 49.99$ (PBX) + 0.55$ (Frais
911) 

110.54$ + tx par mois

6 lignes + Solution PBX 1-8 20$ (ligne 1) + 10$ (ligne 2) + 10$
(ligne 3) + 10$ (ligne 4) + 10$ (ligne
5) + 10$ (ligne 6) + 49.99$ (PBX) +
0.55$ (Frais 911) 

120.54$ + tx par mois
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7 lignes + Solution PBX 1-8 20$ (ligne 1) + 10$ (ligne 2) + 10$
(ligne 3) + 10$ (ligne 4) + 10$ (ligne
5) + 10$ (ligne 6) + 10$ (ligne 7) +
49.99$ (PBX) + 0.55$ (Frais 911) 

130.54$ + tx par mois

8 lignes + Solution PBX 1-8 20$ (ligne 1) + 10$ (ligne 2) + 10$
(ligne 3) + 10$ (ligne 4) + 10$ (ligne
5) + 10$ (ligne 6) + 10$ (ligne 7) +
10$ (ligne 8) + 49.99$ (PBX) + 0.55$
(Frais 911) 

140.54$ + tx par mois

89.99$ / heure pour la configuration initiale



Ce que sa comprends : 

1 Mini Ordinateur qui sert de PBX avec le logiciel Yeastar Série P
 

- Ce mini ordinateur sera garantie tant et aussi longtemps que vous serez abonné à ce
service

- Ce mini ordinateur sera sauvegardé sur nos serveurs à tous les soirs

Vous aurez accès au système à partir de n'importe où en passant par une adresse
votrecompagnie.ras.yeastar.com

ce qui vous permettra de le gérer facilement de n'importe où.

Avantages d'avoir votre propre PBX comparer à nous
laisser le gérer.
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PBX Gérer par Alliance Votre propre Solution PBX

Changer les messages d'accueils
vous-même

Non, vous devez nous appeler Oui

Créer de nouvelles extensions Non, vous devez nous appeler Oui

Gérer les boutons sur vos téléphones Non, vous devez nous appeler Oui

Créer votre propre menu d'accueil Non, vous devez nous appeler Oui

Voir la listes des appels Non Oui

Changer les transferts d'appels Non, vous devez nous appeler Oui
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Activer la radio lors d'un transfert ou
de mise en attente d'une personne

Non Oui (KYK FM, NRJ, ROUGE FM)

Avoir une messagerie interne privé
afin de communiquez avec vos
collègue

Non Oui

Pouvoir ajouter une messagerie
rapide sur votre site (Live chat) et
recevoir les réponses et leur répondre
via Linkus

Non Oui
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Gestions des appels (bloquez/rediriger
automatique etc.)

Non Oui

Donnez plus de droits à un utilisateur
afin de gérer certaines parties du
système téléphonique

Non Oui

Créer des groupes afin de faire des
départements (Exemple extension 01-
02-03 soutien technique) (extension
04-05-06 ventes)

Non, vous devez nous appeler Oui

Syncroniser la liste de contact avec
Outlook 2016 ou plus récent example
365, Microsoft Teams

Non Oui

Créé des contacts partagés entre
toutes les extensions

Non Oui

Gestion des heures d'ouvertures pour
le message d'acceuil (example
message différent lors des journées
de congé ou en dehors des heures
d'ouvertures)

Non, vous devez nous appeler Oui
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Réception de fax par email Non, vous devez nous appeler Oui

Permet d'enregistrer les appels des
clients afin d'avoir un suivi ou pour
but de formations

Non Oui

Logiciel
windows/mac/android/apple/chrome
afin de gérer les boutons des
téléphones répondre etc plus de
détail plus bas

Non Oui

Plus de 80 options disponibles à
configurer

Fonction de base Oui

Ce n'est pas tout, nous vous aiderons en
créant des guides pour les questions que

vous aurez.  Vous pourrez donc consulter ces
guides quand vous le voulez afin de suivre les

étapes.
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Vous ne voulez pas enregistrer vos messages vous-même ? Pas de
problème, vous pouvez utiliser ce site

https://elevenlabs.io/text-to-speech

En prenant notre solution PBX, vous pouvez faire vos modifications
vous-même, ce qui est beaucoup plus rapide et moins compliqué.
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Vous pouvez tout modifier à partir de l'application linkus ou même à
partir d'une page web ou d'un téléphone cellulaire.

Vous pourrez modifier vos informations d'extension
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Vous pourrez gérer les actions lorsque vous êtes dans l'impossibilité
de répondre

- Rediriger à votre boite vocale
-  Rediriger vers un collègue

- Rediriger vers votre cellulaire
- Juste laisser sonner etc.

Vous pourrez également modifier les actions des différents mode
comme le mode "ne pas déranger" NPD ou DND sur votre téléphone 
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Vous pouvez gérer votre boite vocale :

- Rediriger les messages sur les emails
- Changer le mot de passe de votre boite vocale
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Permet d'enregistrer votre message de boite vocale ou le changer par
un autre que vous avez déjà pré-enregistré 

Permet de gérer aussi d'avoir une gestion des appels en créant des
règles exemple un numéro de publicité qui fait juste appelez vous

pourrez le bloquer lorsqu'il appel ou choisir d'autre options 

Vous pouvez configurer les boutons sur votre téléphones avec des
raccourcis rapide des boutons de numérotation vers un cellulaire ou un
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client/fournisseur etc. 

Vous pouvez voir vos appels manqués et les appels entrants et
sortants 

(vous allez voir les numéros, nous les avons cachés, question de confidentialité)
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