
TV Sinterix - Débugger
l'application

Problème :

Si jamais en ouvrant l'application sa reste
sur un menu écrit "Reconstruction EPG
pendant plus de 10 minutes"

Méthode 1 :

Dire au client de débrancher le courant de
son firestick et le rebrancher normalement
sa devrait régler le problème

Méthode 2 :
Pesez sur la Petite Maison sur la télécommande



Allez sur les paramètres à droite ensuite allez sur
Ma Fire TV

Pesez sur Redémarrer

http://aide.alliancetelecom.ca/uploads/images/gallery/2025-07/telecommande.png
http://aide.alliancetelecom.ca/uploads/images/gallery/2025-07/menu-principale.jpg


Revision #4
Created 14 July 2025 16:08:24 by Dave Asselin
Updated 25 July 2025 13:53:02 by Dave Asselin

http://aide.alliancetelecom.ca/uploads/images/gallery/2025-07/redemarrer.jpg

